
Allgemeine Geschäftsbedingungen für 
die Anmietung der Kartbahn, 
Lasertagarena, Minikarting, Pixeldance 
und/oder Bowlingbahn per 
Bestellformular 

1	Anwendungsbereich	und	Vertragsgegenstand	

1.1	Diese	Allgemeinen	Geschäftsbedingungen	für	die	Anmietung	der	Kartbahn,	der	
Lasertagarena,	dem	Pixeldanceraum,	dem	Minikarting	und/oder	der	Bowlingbahn	per	
Bestellformular	(„AGB“)	regeln	das	Vertragsverhältnis	zwischen	dem	Kunden,	der	die	
Kartbahn,	Lasertagarena,	den	Pixeldanceraum,	das	Minikarting	und/oder	die	Bowlingbahn	
per	Bestellformular	anmietet	(„Kunde“),	und	der	Actionarena	Marktzeuln	e.K.,	Spitzbergweg	
4,	96275	Marktzeuln	(Amtsgericht	Coburg,	Handelsregister	HRA	5274)	(„Actionarena	
Marktzeuln“)	(zusammen	„Parteien“).	

1.2	Die	jeweils	geltenden	AGB	sind	unter	www.actionarena.de	abrufbar,	können	dort	von	
dem	Kunden	ausgedruckt	werden	und	können	auf	Wunsch	auch	bei	der	Actionarena	
Marktzeuln	per	E‐Mail	oder	schriftlich	angefragt	werden.	Der	Kunde	erhält	diese	AGB	
darüber	hinaus	im	Rahmen	der	Abwicklung	des	Kaufprozesses	in	einer	Bestellbestätigungs‐
E‐Mail,	die	der	Kunde	ausdrucken	oder	abspeichern	kann.	

1.3	Es	gelten	jeweils	diese	AGB	in	der	zum	Zeitpunkt	der	Bestellung	gültigen	Fassung.	

1.4	Der	Kunde	erkennt	die	ausschließliche	Geltung	dieser	AGB,	der	Allgemeinen	
Geschäftsbedingungen	für	die	Nutzung	der	Kartbahn	bzw.	Bowlingbahn	sowie	des	
Dokuments	„Kundenkarten‐Antrag	und	Haftungserklärung“	(ggf.	mit	Anlage)	als	
vertragliche	Grundlage	für	das	Angebot	der	Produkte	durch	die	Actionarena	Marktzeuln	an.	
Etwaig	entgegenstehende	Allgemeine	Geschäftsbedingungen	des	Kunden	sind	
ausgeschlossen,	selbst	wenn	die	Actionarena	Marktzeuln	diesen	nicht	ausdrücklich	
widerspricht.	

2	Vertragspartner	und	Zustandekommen	des	Vertrages	

2.1	Vertragspartner	des	Kunden	ist	die	Actionarena	Marktzeuln.	

2.2	Der	Kunde	gibt	ein	bindendes	Angebot	über	die	Anmietung	der	ausgewählten	In‐	oder	
Outdoorkartbahn,	Lasertagarena,	des	Pixeldanceraums,	des	Minikartings	und/oder	der	
Bowlingbahn	mit	der	gewünschten	Kapazität/Anzahl	für	die	gewünschte	Dauer	ab,	indem	
er	das	Bestellformular	mit	allen	verlangten	Angaben	und	unterschrieben	per	E‐Mail	an	die	



Actionarena	Marktzeuln	sendet	(„Angebot“).	Der	Kunde	kann	seine	Bestellung	vor	
Absendung	des	Bestellformulars	jederzeit	abbrechen	oder	verändern.	

2.3	Die	Actionarena	Marktzeuln	versendet	an	die	E‐Mail‐Adresse	des	Kunden,	die	er	im	
Angebot	angegeben	hat,	unverzüglich	nach	Eingang	des	Angebots	bei	der	Actionarena	
Marktzeuln	eine	Bestätigung	über	den	Eingang	der	Bestellung.	Diese	Bestellbestätigungs‐E‐
Mail	enthält	die	Annahmeerklärung	der	Actionarena	Marktzeuln	und	Details	zu	dem	Datum	
und	der	Uhrzeit,	zu	dem	die	jeweilige	Kartbahn,	Lasertagarena,	das	Minikarting,	der	
Pixeldanceraum	oder	die	Bowlingbahn	gemietet	ist	(„Buchungstermin“).	
Im	Fall	der	Anmietung	einer	Kartbahn	enthält	die	Bestellbestätigungs‐E‐Mail	überdies	
Details	zu	der	gemieteten	Kartbahn	(Indoor‐	oder	Outdoor),	der	Anmietdauer,	der	Anzahl	
der	gemieteten	Karts,	eine	eventuell	gebuchte	Siegerehrung	mit	Pokal,	eine	eventuelle	
Tischreservierung	im	Restaurant	der	Actionarena	Marktzeuln	und	den	Gesamtpreis	für	
diese	Leistungen.	
Im	Fall	der	Anmietung	einer	Bowlingbahn	enthält	die	Bestellbestätigungs‐E‐Mail	überdies	
Details	zu	der	Anzahl	und	Nummer	der	gemieteten	Bowlingbahn(en),	die	Anzahl	der	
Personen,	die	zur	Nutzung	der	Bowlingbahn(en)	berechtigt	sind,	und	eine	eventuelle	
Tischreservierung.	

3	Leistungsangebot	und	‐umfang	

Die	Actionarena	Marktzeuln	bietet	die	auf	dem	Bestellformular	beschriebenen	Leistungen	
zu	den	dort	angegebenen	Preisen	an.	

4	Nutzungsvoraussetzungen	

4.1	Nutzungsvoraussetzungen	für	die	Kartbahn	

4.1.1	Eine	Exklusive	Anmietung	der	Kartbahn	per	Bestellformular	ist	nur	bei	einer	
Anmietung	von	mindestens	acht	Karts	möglich.	

4.1.2	Eine	Nutzung	der	Kartbahn	ist	nur	Personen	gestattet,	die	diese	AGB	und	die	in	den	
Geschäftsräumen	der	Actionarena	Marktzeuln	aushängenden	„Allgemeine	
Geschäftsbedingungen	zur	Nutzung	der	Kartbahn“	(abrufbar	unter	www.actionarena.de)	
anerkennen	und	erfüllen.	
Der	Kunde	wird	ausdrücklich	darauf	hingewiesen,	dass	er	selbst	dafür	verantwortlich	ist,	
dass	die	Mitglieder	seiner	Gruppe	diese	Voraussetzungen,	einschließlich	der	
Nutzungsvoraussetzungen	gemäß	der	„Allgemeine	Geschäftsbedingungen	zur	Nutzung	der	
Kartbahn“	erfüllen.	Insbesondere	erstattet	die	Actionarena	Marktzeuln	keine	Kosten	für	die	
Anmietung	von	Karts	für	solche	Teilnehmer	der	Gruppe,	die	die	Nutzungsvoraussetzungen	
nicht	erfüllen.	

4.2	Nutzungsvoraussetzungen	für	die	Bowlingbahn	

Eine	Nutzung	der	Bowlingbahn	ist	nur	Personen	gestattet,	die	diese	AGB	und	die	in	den	
Geschäftsräumen	der	Actionarena	Marktzeuln	aushängenden	„Allgemeine	



Geschäftsbedingungen	zur	Nutzung	der	Bowlingbahn“	(abrufbar	unter	
www.actionarena.de)	anerkennen	und	erfüllen.	

5	Preise	und	Zahlungsbedingungen	

5.1	Mit	Abschluss	des	Vertrages	verpflichtet	sich	der	Kunde	zur	Zahlung	des	bei	
Vertragsschluss	vereinbarten	Mietpreises	hinsichtlich	der	vom	Kunden	gewünschten,	auf	
dem	Bestellformular	angegebenen	Leistungen	(„Mietpreis“).	

5.2	Alle	Preisangaben	verstehen	sich,	soweit	nicht	abweichend	angegeben,	brutto	inklusive	
gesetzlicher	Umsatzsteuer.	

5.3	Der	Mietpreis	ist	zum	Buchungstermin,	jedoch	vor	Nutzung	der	jeweiligen	Einrichtung	
fällig.	Im	Einzelfall	kann	die	Actionarena	Marktzeuln	mit	dem	Kunden	die	Fälligkeit	des	
Mietpreises	abweichend	vereinbaren.	

5.4	Die	Zahlung	erfolgt	durch	die	vom	Kunden	in	der	Actionarena	Marktzeuln	unter	den	
jeweils	verfügbaren	Zahlungsarten	ausgewählte	Zahlungsart.	

5.5	Im	Fall	einer	Rücklastschrift	ist	der	Kunde	verpflichtet,	die	tatsächlich	bei	der	
Actionarena	Marktzeuln	durch	die	Rücklastschrift	angefallenen	Kosten	zu	ersetzen.	

6	Stornierung	

Der	Kunde	kann	sein	Angebot	jederzeit	zurücknehmen	(„Stornierung“).	Bei	einer	
Stornierung	fallen	folgende	Entgelte	an:	
(a)	Ab	Beginn	des	14.	Tages	vor	dem	Buchungstermin	30	Prozent	des	Mietpreises.	
(b)	Ab	Beginn	des	7.	Tages	vor	dem	Buchungstermin	50	Prozent	des	Mietpreises.	
(c)	Ab	48	Stunden	vor	dem	Buchungstermin	bestimmt	sich	das	Entgelt	entsprechend	des	
Preises,	der	gem.	Ziffer	7	bei	Nichterscheinen	fällig	ist.	

7	Nichterscheinen	

Erscheinen	zum	Buchungstermin	weniger	als	acht	Personen,	ist	der	auf	dem	
Bestellformular	angegebene	Mindestpreis	fällig.	Erscheinen	zum	Buchungstermin	mehr	als	
acht	Personen,	jedoch	weniger	Personen	als	auf	dem	Bestellformular	angegeben,	ist	nur	der	
Preis	für	die	erschienene	Personenzahl	fällig	(zuzüglich	des	Preises	für	die	Siegerehrung,	
sofern	der	Kunde	diese	gebucht	hat).	

8	Haftungsausschluss	und	‐beschränkung	

Die	Actionarena	Marktzeuln	haftet	im	Rahmen	dieser	AGB	abschließend	wie	folgt:	

8.1	Die	Actionarena	Marktzeuln	haftet	für	Vorsatz	und	grobe	Fahrlässigkeit	sowie	bei	
Schäden	aus	der	Verletzung	des	Lebens,	des	Körpers	oder	der	Gesundheit	unbeschränkt.	

8.2	In	Fällen	leichter	Fahrlässigkeit	haftet	die	Actionarena	Marktzeuln	bei	Verletzung	einer	
wesentlichen	Vertragspflicht.	Eine	wesentliche	Vertragspflicht	im	Sinne	dieser	Ziffer	ist	eine	



Pflicht,	deren	Erfüllung	die	Durchführung	des	Vertrages	erst	ermöglicht	und	auf	deren	
Erfüllung	sich	der	Vertragspartner	deswegen	regelmäßig	verlassen	darf.	

8.3	Die	Haftung	gemäß	Ziffer	8.2	ist	auf	den	im	Zeitpunkt	des	Vertragsschlusses	typischen	
und	vorhersehbaren	Schaden	begrenzt.	

8.4	Die	Haftungsbeschränkungen	gelten	zugunsten	der	Mitarbeiter,	Beauftragten	und	
Erfüllungsgehilfen	der	Actionarena	Marktzeuln	entsprechend.	

8.5	Eine	etwaige	Haftung	der	Actionarena	Marktzeuln	für	gegebene	Garantien	und	für	
Ansprüche	auf	Grund	des	Produkthaftungsgesetzes	bleibt	unberührt.	

9	Gesetzliches	Widerrufsrecht	

9.1	Widerrufsbelehrung	
Widerrufsrecht	
Sofern	Sie	Verbraucher	sind,	haben	Sie	grundsätzlich	das	Recht,	binnen	vierzehn	Tagen	
ohne	Angabe	von	Gründen	diesen	Vertrag	zu	widerrufen.	Die	Widerrufsfrist	beträgt	
vierzehn	Tage	ab	dem	Tag	des	Vertragsabschlusses.	
Um	Ihr	Widerrufsrecht	auszuüben,	müssen	Sie	uns	
Actionarena	Marktzeuln	e.K.	
Spitzbergweg	4	
96275	Marktzeuln	
info@actionarena.de	
Telefonnummer:	09574/654403	
mittels	einer	eindeutigen	Erklärung	(z.	B.	eine	E‐Mail	oder	einen	Anruf)	über	Ihren	
Entschluss,	diesen	Vertrag	zu	widerrufen,	informieren.	Sie	können	dafür	das	beigefügte	
Muster‐Widerrufsformular	verwenden,	das	jedoch	nicht	vorgeschrieben	ist.	
Zur	Wahrung	der	Widerrufsfrist	reicht	es	aus,	dass	Sie	die	Mitteilung	über	die	Ausübung	des	
Widerrufsrechts	vor	Ablauf	der	Widerrufsfrist	absenden.	
	
Widerrufsfolgen	
Wenn	Sie	diesen	Vertrag	widerrufen,	haben	wir	Ihnen	alle	Zahlungen,	die	wir	von	Ihnen	
erhalten	haben,	einschließlich	der	Lieferkosten	(mit	Ausnahme	der	zusätzlichen	Kosten,	die	
sich	daraus	ergeben,	dass	Sie	eine	andere	Art	der	Lieferung	als	die	von	uns	angebotene,	
günstigste	Standardlieferung	gewählt	haben),	unverzüglich	und	spätestens	binnen	vierzehn	
Tagen	ab	dem	Tag	zurückzuzahlen,	an	dem	die	Mitteilung	über	Ihren	Widerruf	dieses	
Vertrags	bei	uns	eingegangen	ist.	Für	diese	Rückzahlung	verwenden	wir	dasselbe	
Zahlungsmittel,	das	Sie	bei	der	ursprünglichen	Transaktion	eingesetzt	haben,	es	sei	denn,	
mit	Ihnen	wurde	ausdrücklich	etwas	anderes	vereinbart;	in	keinem	Fall	werden	Ihnen	
wegen	dieser	Rückzahlung	Entgelte	berechnet.	
Haben	Sie	verlangt,	dass	die	Dienstleistung	während	der	Widerrufsfrist	beginnen	soll,	so	
haben	Sie	uns	einen	angemessenen	Betrag	zu	zahlen,	der	dem	Anteil	der	bis	zu	dem	
Zeitpunkt,	zu	dem	Sie	uns	von	der	Ausübung	des	Widerrufsrechts	hinsichtlich	dieses	
Vertrags	unterrichten,	bereits	erbrachten	Dienstleistungen	im	Vergleich	zum	



Gesamtumfang	der	im	Vertrag	vorgesehenen	Dienstleistungen	entspricht.	
Ende	der	Widerrufsbelehrung	

9.2	Ausschluss	des	Widerrufsrechts	
Ihnen	steht	kein	Widerrufsrecht	zu,	soweit	die	Actionarena	Marktzeuln	Dienstleistungen	
anbietet,	für	deren	Erbringung	ein	spezifischer	Termin	oder	Zeitraum	vertraglich	
vorgesehen	ist	(vgl.	§	312g	Abs.	2	S.	1	Nr.	9	BGB).	Das	bedeutet,	dass	Sie	Ihre	
Willenserklärung	nicht	widerrufen	können,	wenn	Sie	die	Kartbahn,	die	Bowlingbahn,	die	
Lasertagarena,	den	Pixeldanceraum,	das	Minikarting,	einen	Tagungsraum	und/oder	
Verpflegung	buchen.	

9.3	Muster‐Widerrufsformular	
Muster‐Widerrufsformular	
(Wenn	Sie	den	Vertrag	widerrufen	wollen,	dann	füllen	Sie	bitte	dieses	Formular	aus	und	
senden	Sie	es	zurück.)	
−	An:	Actionarena	Marktzeuln	e.K.	/	Spitzbergweg	4	/	96275	Marktzeuln	/	
info@actionarena.de	/	Telefonnummer:	09574/654403	
−	Hiermit	widerrufe(n)	ich/wir	(*)	den	von	mir/uns	(*)	abgeschlossenen	Vertrag	über	den	
Kauf	der	folgenden	Waren	/	Erbringung	der	folgenden	Dienstleistung	(*)	
−	Erhalten	am	(*)	
−	Name	des/der	Verbraucher(s)	
−	Anschrift	des/der	Verbraucher(s)	
−	Unterschrift	des/der	Verbraucher(s)	(nur	bei	Mitteilung	auf	Papier)	
−	Datum	
(*)	Unzutreffendes	streichen.	

10	Sonstiges	

10.1	Der	Kunde	kann	gegen	Forderungen	der	Actionarena	Marktzeuln	nur	dann	aufrechnen	
oder	ein	Zurückbehaltungsrecht	geltend	machen,	wenn	seine	Gegenforderung	unbestritten	
oder	rechtskräftig	zuerkannt	ist	oder	in	einem	synallagmatischen	Verhältnis	zu	dem	jeweils	
betroffenen	Anspruch	steht	(d.h.	wenn	die	Gegenforderung	gerade	die	Gegenleistung	für	die	
Forderung	darstellt).	

10.2	Die	Vertragssprache	ist	Deutsch.	

10.3	Die	Europäische	Kommission	stellt	eine	Plattform	zur	Online‐Streitbeilegung	bereit,	
die	der	Kunde	unter:	https://ec.europa.eu/consumers/odr	erreichen	kann.	Die	Actionarena	
ist	zur	Teilnahme	an	einem	Streitbeilegungsverfahren	vor	einer	
Verbraucherschlichtungsstelle	nicht	verpflichtet	und	nicht	bereit.	

10.4	Für	die	vertraglichen	Beziehungen	zwischen	der	Actionarena	Marktzeuln	und	dem	
Kunden	gilt	das	Recht	der	Bundesrepublik	Deutschland	unter	Ausschluss	des	einheitlichen	
UN‐Kaufrechts	(CISG).	Sofern	der	Kunde	Verbraucher	ist	und	keinen	Wohnsitz	in	der	
Bundesrepublik	Deutschland	hat,	unterliegt	das	Vertragsverhältnis	ausschließlich	dem	
Recht	der	Bundesrepublik	Deutschland	unter	Ausschluss	des	CISG,	sofern	nicht	zwingende	



Bestimmungen	des	Rechts	des	Staates,	in	dem	der	Verbraucher	seinen	gewöhnlichen	
Aufenthalt	hat,	etwas	anderes	vorsehen.	

10.5	Hat	der	Kunde	keinen	allgemeinen	Gerichtsstand	in	Deutschland	oder	in	einem	
anderen	EU‐Mitgliedsstaat,	oder	ist	der	Kunde	Kaufmann	oder	eine	juristische	Person	des	
öffentlichen	Rechts	oder	hat	der	Kunde	seinen	festen	Wohnsitz	nach	Wirksamwerden	
dieser	AGB	ins	Ausland	verlegt	oder	ist	sein	Wohnsitz	oder	gewöhnlicher	Aufenthaltsort	im	
Zeitpunkt	der	Klageerhebung	nicht	bekannt,	ist	ausschließlicher	Gerichtsstand	für	
sämtliche	Streitigkeiten	aus	diesem	Vertrag	der	Sitz	der	Actionarena	Marktzeuln.	

Stand:	2026	


